3Qué cantidad de mi
deuda sera eliminada?

Si completa el programa con éxito, toda su
deuda VENCIDA de manutencion de nifios
que le debe al Estado de lllinois sera
eliminada.

3Qué ocurre si pierdo mi
empleo?

Usted puede solicitar una suspension del
acuerdo de pagos que puede durar hasta
12 meses. Las suspensiones se otorgan
individualmente caso por caso.

3Puedo calificar si no
estoy trabajando?

Usted debe demostrar que puede pagar.

3Queé es la deuda de
manutencion de nifios que
yo le debo al estado?

La deuda de manutencién de nifos que se
le debe al Estado es la cantidad que se
reembolsa al estado por la asistencia que
el Estado de lllinois proporciono.

Para obtener una solicitud del programa
Clean Slate o mas informacién, puede
llamar al 1-800-447-4278, vaya a la
pagina de Padres en
childsupport.illinois.gov y haga clic en

Clean Slate, o escanee el codigo QR a
continuacion.
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https://www.illinois.gov/hfs/ChildSupport/parents/Pages/clean_slate.aspx

¢Le gustaria que su deuda VENCIDA
de manutencién de ninos que le debe al
Estado de lllinois sea eliminada
permanentemente de su expediente?
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La Divisién Servicios Para Manutencién
de Ninos del Departamento Cuidado de
Salud y Servicios Para Familias ofrece el
programa “Borron y Cuenta Nueva” (Clean
Slate). Este programa permite que su
deuda VENCIDA de manutencion de
ninos que usted le debe al Estado de
lllinois sea eliminada permanentemente
de su expediente a cambio de pagos
regulares de la cantidad ordenada de
manutencion de nifos —

SI USTED COMPLETA EL PROGRAMA
CON EXITO.

Para participar, debe completar una
solicitud y proveer comprobantes de que
usted no pudo pagar la manutencién de
nifos durante el periodo que se recibio la
asistencia debido a que:

B Estuvo desempleado, o
B Estuvo encarcelado, o

B Estuvo gravemente enfermo lo cual le
ha impedido pagar la manutencion
de nifios.

Usted también debe proporcionar
comprobantes de sus ingresos actuales y
habilidad para pagar.

Si califica, usted DEBE pagar
regularmente la cantidad ordenada de
manutencion de nifios por seis meses.
Una vez que pague la manutencion
ordenada, la deuda de manutencién de
ninos que le debe al Estado de lllinois
sera eliminada permanentemente de su
expediente.

Sin embargo, cualquier deuda vencida
de manutencién de nifos que le debe a
la madre / padre con custodia, debe ser
pagada a la madre / padre con
custodia.

3Que tipo de
comprobantes necesito?

Debe tener comprobantes por escrito tales
como, pero no se limita a:

B Una carta del lugar de empleo
anterior describiendo cuando termino
su empleo debido a despido
temporero, cierre de la fabrica, etc.,

B Documento que verifique cuando
sali6 de la prision o papeles de
libertad provisional,

B Comprobantes de discapacidad o un
certificado médico,

B Un certificado o carta de la
Administracién del Seguro Social
que verifique sus salarios.




