
 ILUSTRACIÓN DEL PROCESO DE LOS TRÁMITES DE QUEJAS

                                                     Registro de Queja
                                                                                               Dentro de 180 días desde  el incidente

                                                     Excepto  en casos de  vivienda que toman
                                                                                               365 desde que  empezó o cesó

                     
                                                                  Investigación

Carece de evidencia   Si no  hay demanda, o retiro        Evidencia
                                                             Formulado en 365  dias,            Substancial
                                                             el demandante puede
                                                             hacer su propia
                                                             demanda dentro

                                                                                          365vo día.
                                Retiro:

             Conciliación

El demandante puede apelar ante
el Jefe del Consejo Legal dentro
de 30 días del retiro.*

                                                                                                         Conciliación
                                                                                                 No Satisfactoria                     Conciliación
No Satisfactoria                         Satisfactoria                                                                       Satisfactoria

           
                        Demanda                Acuerdo

          Presentada                      Otorgado

   Audiencia Pública ante
                                                 el Juez Comisionado

                Orden después de la Audiencia:                                    Orden después de la Audiencia:
                           No hubo cargos.                                                                      Hubo cargos

Retiro de la Queja:               Demanda Fundamentada:
El Demandante puede apelar ante                      Retribución Otorgada
la Corte Estatal de Apelaciones.

          El Demandado puede apelar ante la
      Corte Estatal de Apelaciones.

*El demandante puede apelar a la Comision de Derechos Humanos por los cargos  presentados antes del
1ro. de  Enero de 1996..


