
¿Cómo presento mi solicitud?
Para presentar solicitud para una posición 
con DCFS, por favor:

q	 Llene la Solicitud de Trabajo CMS 100 
para uno de los siguientes títulos:

	 Especialista Asociado de Bienestar Infantil
	 Especialista de Bienestar Infantil
	 Especialista Asociado de Protección Infantil
	 Especialista de Protección Infantil
	 Aprendiz de Servicios para Niños y 
	      Familias, Opción I u Opción II
	 Administrador de Servicio Público, Opción 6
	 Representante II para Licencias de Guarderías

	 Por favor asegúrese de indicar la ubica-
ción geográfica de trabajo de su prefe-
rencia (Sección 5 – Condado Preferido 
en la solicitud).

q	 Envíe la solicitud a:
	
	 Selection and Recruitment
	 DCFS Office of Employee Services
	 406 East Monroe, M.S. #373
	 Springfield, Illinois  62701
	 217-785-2586

	 -O-

	 Selection and Recruitment
	 DCFS Office of Employee Services
	 100 W. Randolph, 6th Floor
	 Chicago Illinois  60601
	 312-814-1222

No se requiere completar un examen escrito 
para establecer su elegibilidad de empleo. 
Se requiere entrevistas antes de la selección.

¿Existen algunas condiciones 
para empleo? 
Sí. La información recolectada durante la 
fase de investigación de antecedentes y/o el 
proceso de contratación puede ser utilizada 
cuando se está seleccionando a un solicitante 
para contratación. 
u	 Se conduce una investigación de antece-

dentes en todos los solicitantes selecciona-
dos para contratación. Este proceso invo-
lucra una verificación de perpetradores in-
dicados en CANTS (Sistema de Registros 
de Abuso y Negligencia Infantil), Registro 
de Ofensores Sexuales y verificación de 
registro criminal basado en huellas dacti-
lares de la Policía del Estado de Illinois y 
la Agencia Federal de Investigación.

u	 Examen de drogas
u	 Se conducen verificaciones de referencias 

de empleos y verificaciones educacionales.
u	 Los candidatos deben poseer las capacida-

des físicas, visuales y auditivas para llevar 
a cabo tareas asignadas, con una licencia 
de conducir válida y acceso diario a un 
vehículo para títulos que lo requieran.

u	 Examen de idioma para títulos que tengan 
una opción de lenguaje

u	 Examen de licenciamiento para emplea-
dos de Bienestar Infantil para títulos que 
apliquen.

u	 Término exitoso de capacitación requerida 
para títulos que apliquen. 

Para mayor información, por 
favor visite nuestro sitio web en 

www.DCFS.Illinois.gov

Sus consultas y solicitudes son bienvenidas.  
Escríbanos por correo electrónico a: 
DCFS.Employment@illinois.gov
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¿Está interesado(a) en una ca-
rrera en el Bienestar Infantil?
El Departamento de Servicios para Niños y 
Familias de Illinois (DCFS siglas en inglés) 
es la agencia de servicio social pública en-
cargada de ayudar a familias a resguardar 
la seguridad, bienestar y permanencia de los 
niños víctimas de abuso y negligencia bajo 
sus cuidados, y trabajar con las familias y 
comunidades para proteger a los niños del 
estado vulnerables al maltrato. Para mejor 
llevar a cabo esta misión, DCFS está acti-
vamente reclutando graduados en BSW y 
MSW y a profesionales de bienestar infantil 
experimentados con ciertos diplomas en 
servicio humanitario, incluyendo: Servicios 
Infantil, Familiar y Comunitario, Desa-
rrollo de Infancia Temprana, Orientación 
y Asesoramiento, Servicios de Economía 
Domestica Infantil y Familiar, Asesoría de 
Desarrollo Humano, Administración de Ser-
vicio Humanitario, Servicios Humanitarios, 
Maestría en Teología, Cuidado Pastoral, 
Asesoría Pastoral, Enfermería Psiquiátrica, 
Psiquiatría, Psicología, Administración Pú-
blica, Ciencias Sociales, Servicios Sociales y 
Sociología.

Como empleado(a) de DCFS, usted estará 
trabajando para una agencia que:

u	 Es una agencia para el bienestar in-
fantil grande, reconocida y respetada 
nacionalmente, que ofrece igualdad de 
oportunidades laborales

u	 Ha recibido acreditación de la Junta de 
Acreditación para los Servicios para 
Niños y Familias, que indican que su 
personal y servicios satisfacen las nor-
mas nacionales de bienestar infantil

u	 Ofrece salarios competitivos, vacaciones 
pagadas y días libres por enfermedad, 
seguro médico, dental, óptico y de vida 
pagado, un plan de jubilación, y la opor-
tunidad de ahorrar dinero y disminuir 
impuestos estatales y federales sobre el 
ingreso a través de un plan de compen-
sación deferida

u	 Tiene un programa de capacitación básica 
antes de que usted sea asignado a casos

u	 Fomenta capacitación continua y otras 
oportunidades de desarrollo profesional

u	 Ha establecido un sistema bibliotecario 
profesional de bienestar infantil en línea 
al cual se tiene acceso desde 95 oficinas de 
DCFS en todo el estado

u	 Trabaja con escuelas para graduados en 
trabajo social en  Illinois para apoyar el 
desarrollo profesional de su personal

u	 Ha implementado un modelo de práctica 
basado en fortalecimiento que involucra 
a las familias en asociación con la agencia 
encaminada a ayudarles a desarrollar las 
habilidades y tener acceso a los recursos 
que necesitan para proteger la salud, se-
guridad y bienestar de los menores en sus 
propios hogares siempre que sea posible, 
y para ayudar a las familias a participar 
en planificación alternativa para sus hijos 
cuando este modelo no sea para mejor 
beneficio de sus hijos

Como profesional de bienestar 
infantil capacitado usted:
u	 Tiene la oportunidad de utilizar el cono-

cimiento y las habilidades que adquiere a 
través de su programa de estudios en su 
trabajo diario con niños y familias, y las 

comunidades en las que ellos viven
u	 Tiene oportunidades de avanzar a 

posiciones supervisoras y de gerencia 
después de haber adquirido experiencia 
adicional de bienestar infantil y/o la 
oportunidad de lograr un nivel maestro 
de práctica clínica

u	 Trabaja como miembro activo de un 
equipo pequeño de profesionales de 
bienestar infantil

u	 Tiene oportunidades rutinarias para 
mejorar sus conocimientos de bienestar 
infantil trabajando con otros profesio-
nales como jueces, fiscales del estado, 
guardianes nombrados por tribunal,  
médicos, enfermeras y otros profesio-
nales de cuidados de salud, maestros, 
trabajadores sociales de la escuela y 
administradores, policía, personal de 
la autoridad de vivienda, trabajadores 
de intervención de crisis, proveedores 
de salud mental, especialistas de ayuda 
financiera, orientadores y otros trabaja-
dores de bienestar infantil así como con 
menores abusados y bajo negligencia y 
sus familias inmediatas y lejanas, fami-
lias de crianza temporal y adoptivas

u	 Obtiene el sentido de gratificación pro-
fesional que trae el saber que usted ha 
tenido un impacto directo y positivo en 
las vidas de familias con las que trabaja 
y sus hijos

u	 Tiene acceso a servicios de diagnóstico 
y tratamiento especializados para casos 
complejos


