iQué se requiere de los
proveedores?

Un proveedor de Servicios de Repuesta de
Emergencia en el Hogar debera:

estar certificado por el Departamento de
Personas Mayores del Estado de lllinois,

proveer una unidad base y el equipo de
activacion necesario,

entregarle, instalar y proveerle
adiestramiento a la persona mayor,

proveer el monitoreo vivo para la
respuesta apropiada que incluya a una
linea de intérpretes y comunicacion con
una maquina de teletipo y

brindar cobertura las 24 horas del dia,
los siete dias de la semana.

4 . Estado de lllinois
CDHOZCH mas acerca del Servicio de Pat Quinn, Gobernador
Repuesta de Emergencia en el Hogar y el Departamento de Personas
. o Mayores del Estado de lllinois
Programa de Cuidado Comunitario. Llame a Charles D. Johnson, Director

la Linea de Ayuda de Personas Mayores
del Estado de lllinois: 1-800-252-8966,

1-888-206-1327 (TTY), 8:30 a.m. - 5:00 p.m. Brindandole los enlaces para
de lunes a viernes ayuda desde la comodidad
0 péngase en contacto con su Unidad Local de su propio hogar

de Coordinacion de Casos:

Servicio

Estado de lllinois
Departamento de Personas Mayores
421 East Capitol Ave., #100
Springfield, lllinois 62701-1789

Linea de Ayuda para Personas Mayores:
1-800-252-8966, 1-888-206-1327 (TTY)

Descargue este panfleto visitando al
www.state.il.us/aging
en la seccion de “Noticias y Publicaciones”

El Departamento de Personas Mayores del Estado de lliinois no discrimina en la admision El Estado de Illinois
en los programas o tratamiento de empleo en cumplimiento con los estatutos federales
y estatales. Si usted siente que se ha discriminado en contra de usted, llame a la Linea Departa | I I ento de

de Ayuda para Personas Mayores al 1-800-252-8966, 1-888-206-1327 (TTY).

Impreso por la Autoridad del Estado de lllinois
IL-402-1108  11SG08-58S (10/08 - 8M)

 Personas Mayores




iQué es el Servicio de
Respuesta de Emergencia
en el Hogar?

El Servicio de Respuesta de Emergencia en el
Hogar (Emergency Home Response Service 0
EHRS) es un enlace de comunicacion de
emergencia las 24 horas del dia para ayuda
fuera del hogar para las personas mayores
con necesidades de salud documentados,
necesidades de seguridad, y limitaciones de
movilidad. Este servicio es provisto por un
sistema de comunicacion de voz en dos

direcciones que consiste de una unidad base y un
dispositivo de activacion que el cliente lleva consigo

que automaticamente vincula a la persona mayor
con un centro de apoyo con personal profesional.

iCuales son los beneficios?

B Ayuda libre de preocupaciones las 24 horas

del dia con solo tocar un botdn
M |[nstalacion sin costo alguno para el cliente

por el cliente
W Gratis para las personas mayores elegibles

Dispositivos gratis de activacion que se adaptan
Una lista de primeros respondedores escogidos

iEste es un nuevo servicio central

“Cuando me cai y me

del Programa de Cuidado Comunitario! rompila cadera, tenia

El propésito de proveer los EHRS es el de miedo de quedarme solo
mejorar la independencia y la seguridad en mi hogar. Mi boton
de los clientes en sus propios hogares y de emergencia volvio a

ayudar a reducir la necesidad del cuidado

en un hogar de ancianos.

;Quién necesita este servicio?

Las personas mayores que podrian beneficiarse de

este servicio podrian experimentar algunos de los

siguientes:

m  falta de estabilidad, mareos, debilidad e
historial de caidas,

m  movilidad limitada (por ejemplo: un bastdn,

andador o silla de ruedas),

historial de crisis cardiaca o respiratoria

en el hogar,

= enfermedades que tipicamente resultan en

cambios repentinos en la situacion de salud (por

ejemplo: diabetes, ataques, hipoglicemia, etc.),

un gran nimero de medicamentos y efectos

laterales que producen los indicadores

en esta lista o

= problemas circulatorios u otros que podrian
resultar en caidas.

cConoce usted a una persona mayor que esta

sola durante partes significativas del dia o de

la noche sin ningun cuidador regular?

hacerme sentir seguro.”

iQuién es elegible?

Una persona mayor debera calificar para el
Programa de Cuidado Comunitario (Community
Care Program o CCP) para recibir los EHRS.
Usted es elegible para el servicio del CCP si usted:

B tiene usted 60 afnos de edad o mas,
B es un residente de lllinois,

B esun ciudadano de los EE.UU. 0 s un
extranjero legal,

B se ha determinado que usted fisicamente
necesita el servicio (lo que significa que esta
por lo menos moderadamente impedido),

B cumple con los requerimientos de activos
financieros (explicados por un gerente de
caso durante una visita en su hogar),

B solicita los beneficios médicos a través
del Departamento de Servicios Humanos
0 actualmente recibe los beneficios de
Medicaid,

B obtiene una declaracion del médico
estableciendo que los servicios del CCP
son necesarios y apropiados y

B Esta dispuesto a cooperar con un gerente
de caso.
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