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Opciones
de Cuidado
en Illinois
Un programa que ayuda a
las familias a descubrir sus
opciones para el cuidado
a largo plazo

TTTTT Servicios para ayudar
en el hogar

TTTTT Apoyo comunitario

TTTTT Servicios diurnos para adultos

TTTTT Servicio de respuesta
de emergencia en el hogar

TTTTT Entrega de comidas
en el hogar

TTTTT Apoyo para el cuidador

Estado de Illinois
Pat Quinn, Gobernador

Departamento de Personas Mayores
del Estado de Illinois
Charles D. Johnson, Director

Usted conocerá acerca de las opciones
disponibles para el cuidado a largo
plazo, incluyendo los servicios que
pueden ser provistos en su propio hogar.

¿Por qué son las
Opciones de Cuidado
importantes para mí?
Puede ser que usted y los miembros
de su familia no sepan de los servicios
disponibles para usted en su hogar y
puede(n) pensar que irse a un hogar
de ancianos es la única opción. La
consulta con n gerente de caso le
proveerá a usted con información
acerca de los servicios apropiados y
disponibles que pueden llenar sus
necesidades específicas.

¿Puedo decidir aún si me
voy a una facilidad de
enfermería?
Si, usted aún puede ir a una facilidad
de enfermería, si ése es el servicio que
usted selecciona. La consulta está
diseñada para darle a usted más
información acerca de sus opciones,
pero usted es el que va a tomar la
decisión acerca de los servicios que
usted habrá de recibir.

¿Qué costo tiene?
Opciones de Cuidado provee una
consulta gratis para ayudarle a usted y
a los miembros de su familia a conocer
acerca de sus opciones para el

cuidado. Los costos para los servicios
en realidad van a variar. Dependiendo
de sus ingresos y activos, usted puede
ser elegible para recibir ayuda estatal o
federal pagar por sus servicios.

¿A quién debo llamar?
Para conocer más acerca de las
Opciones de Cuidado, llame a la Línea
de Ayuda para las Personas Mayores
del Departamento de Personas
Mayores del Estado de Illinois:
1-800-252-8966
1-888-206-1327 (TTY)

Si usted tiene preguntas acerca del
Medicaid, por favor, llame a la Línea
de Ayuda del Departamento de
Servicios Humanos del Estado
de Illinois:
1-800-843-6154
1-800-447-6404 (TTY)



Puede ser abrumador tomar
decisiones acerca del cuidado a largo
plazo, tanto para usted como para sus
seres amados. A través del Programa
de Opciones de Cuidado (Choices for
Care), un profesional adiestrado puede
brindarle una mano de ayuda sin costo
alguno para usted. Los gerentes de
casos en su comunidad brindarán una
consulta gratuita que incluye una
evaluación de sus necesidades, una
revisión de las opciones y costos de
servicios y ayuda para desarrollar su
plan de cuidado.

El Programa de Opciones de Cuidado
le da a usted la oportunidad de
escoger servicios que son provistos
por una persona que ayuda en el
hogar o un asistente personal u otros
servicios tales como las entregas de
comida en el hogar, respuesta de
emergencia en el hogar, servicios
diurnos para adultos y cuidado provisto
en una facilidad de enfermería.  El
gerente del caso puede ayudarle a
usted a determinar cuáles servicios
son apropiados, disponibles y
costeables para usted.

Propósito
TTTTT Brindarle a usted y a su familia

opciones para los servicios del
cuidado a largo plazo.

TTTTT Brindarle consejería temprana
acerca de los servicios disponibles.

TTTTT Proveerle a usted información
acerca de los criterios de
elegibilidad y los costos de los
servicios en el hogar y basados
en la comunidad, así como
información general acerca del
cuidado en una facilidad de
enfermería.

¿Quién participará en
las Opciones de Cuidado
(Choices for Care)?
Cualquier persona que tenga 18 años
de edad que esté buscando servicios
para el cuidado a largo plazo.

¿Quién vendrá a hablarme
acerca de mis opciones?
Gerentes de caso con experiencia se
reunirán y hablarán con usted y su
familia. Estos profesionales trabajan en
agencias estatales o locales y han sido
adiestrados por el Departamento de
Personas Mayores del Estado de
Illinois y los expertos en servicios de
rehabilitación del estado. Ellos tienen
experiencia realizando arreglos para

Opciones de Cuidado
en Illinois

servicios para ayudar a las personas a
permanecer en sus hogares y pueden
proveer información general acerca
del cuidado en un hogar de ancianos.

¿Qué incluye el
programa?
Los gerentes de caso le harán
preguntas acerca de su capacidad
para desempeñar ciertas tareas, tales
como limpiar, hacer compras, preparar
comidas y manejar medicamentos.
También se discutirá su capacidad
para arreglárselas en su hogar. Esta
información ayudará al gerente de
caso a identificar sus necesidades.
Entonces usted puede escoger los
servicios que son apropiados y
costeables.

¿Cuándo vendrá un
gerente de caso a hablar
conmigo?
Si usted está hospitalizado y necesita
alguna ayuda cuando se le da de alta,
un profesional del cuidado de la salud
le hablará acerca de sus opciones
antes de que usted se vaya del
hospital.

O, si usted está en su hogar, un
profesional adiestrado irá a visitarlo
allí.
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